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" ISDEM Uygulamasina Ihbarlarin Gelmesi Hk.

ODALARA 74 NOLU GENELGE

T.C. I¢isleri Bakanhig: tarafindan 22.08.2020 tarihinde Koronaviriis tedbirleri kapsaminda Kovid-19
Tedbirleri kapsaminda hayata gegirilen i1 Salgin Denetim Merkezi (ISDEM) uygulamasina
ihbarlarin geldigi hakkinda bir genelge yayimlanmstir.

Bu kapsamda genelge ile bildirilen hususlar sunlardir:

1. Kovid-19 salgmi ile miicadelenin basarisi ve salgmin yayilimmin kontrol altinda tutulmas:
agisindan igerisinde bulunulan kontrollii sosyal hayat déneminin temel prensipleri olan temizlik,
maske ve mesafe kurallarinin yam sira tiim ig kollar1 ve yasam alanlar1 i¢in belitlenen tedbirlere
uyulmas: biiyiik 6nem tasiyor.

2. Bu gergevede Bakanligimizca 20 Agustos’ta valiliklere gonderilen genelge ile salginla miicadele
agisindan yeni bir dénem baglatildi. Bu kapsamda Saglik Bakanhigi ve Bakanhgimmiz arasinda
saglanan veri entegrasyonlari ile gerek denetim faaliyetleri yiiriiten ekiplere anlik ve giincel veri
aktarilirken gerekse denetim faaliyetlerinin ilge, il ve tilke genelinde anlik planlama, yonlendirme
ve takibi yapilabilmesine imkan saglandi.

3. Bakanligimizca daha ¢nce Kirikkale'de pilot uygulama olarak devreye alinan Il Salgin Denetim
Merkezi uygulamas: iilke genelinde yayginlastirilarak diin itibariyle tim il/ilge salgin denetim
merkezlerinin kurulumu sagland:. llerde valinin gozetiminde vali tarafindan gOrevlendirilen vali
yardimeisinin, ilgelerde kaymakamin koordinasyonunda faaliyet gosteren il/ilge salgin denetim
merkezlerinin igyeri ya da mahalle denetim ekiplerinin sevk ve idaresi saglanacak.

4. Ulke genelinde diin devreye alman ISDEM {izerinden su ana kadar 17 bin 993 denetim ekibi ve
bu ekiplerde gorevli olan 65 bin 184 kisinin yetkilendirilmesinin valilik ve kaymakamliklarca
yapildi. Denetim planlamasimi ve koordinasyonunu saglamak, ekiplerin sevk ve idare islerini
ytirtitmek, gelen ihbar ve sikayetleri denetim ekipleri araciligryla sonuglandirmakla gérevli il/ilee
salgm denetim merkezlerin 7/24 esasma gire faaliyet gosterecek. Bu amagla gerekli
gorevlendirme ile yetkilendirme iglemleri valilik ve kaymakamlarca tamamlandi.

. Etkin Thbar ve Sikayet Mekanizmasi1 Olusturuldu. Vatandaslarin, karsilastiklart Kovid-19
tedbirlerine aykir1 durum veya davramslar, HES uygulamasi tizerinden bildirerek, 112, 155,156
¢agri numaralarim arayarak veya valilik/kaymakamlik¢a belirlenen ihbar hatlarin: kullanarak il/il¢e
salgin denetim merkezlerine aninda iletebilecek.

. Ayrica 25 milyonun iizerinde indirme sayisina sahip HES uygulamasindan fotograf veya video
gekerek de yapilabilecek ihbar ve sikayetlerin ISDEM uygulamasi aracilifiyla il/ilge salgin denetim

merkezlerine iletilebilmesi i¢in Saglk Bakanhgi ve Igigleri Bakanligi arasindaki gerekli
entegrasyon ¢aligmalari tamamlandi.

. 1/ilge salgin denetim merkezlerinin, 112, 155, 156 veya HES uygulamasi {izerinden kendisine
ulasan ihbar ve sikayetleri konusuna gore ilgili is yeri denetim ekibi veya mahalle denetim ekibine
ulastiracak. Bu ekipler, ihbar/gikayete konu olayin1 yerinde incelemelerde buluncak, aykirilik tespit
edilmesi durumunda gerekli idari/adli is ve islemler baslatilacak.
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8. ISDEM'e Bir Giinde Bin 159 ihbar Geldi. Ulke genelinde ISDEM uygulamasim hayata
gegeli bir giin olmasi ve vatandaslar tarafindan yeterince bilinmemesine ragmen bin 159
ihbar/sikayet ulasti. Yine son bir giin igerisinde Il/Ilge Salgin Denetim Merkezlerince ISDEM
yazilim lizerinden gergeklestirilen denetim sayis1 da 5 bin 243 oldu.

Bu kapsamda genelgede yazili hususlarla ilgili gerekli tedbirlerin alinmasi ve odaniz iiyelerinizin
ceza ile karsilagmamalar i¢in Kovid-19 Salgim1 Yénetimi ve Calisma Rehberindeki tedbirlerine
uymalar1 ve duyurulmasi hususunda geregini bilgilerinize rica ederiz.
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