2020250 _2.6/06/2020 & 20
Konu': internet Salonlar ve Elektronik Oyun Yerleri Hk.

ODALARA 65 NOLU GENELGE

T.C. Igigleri Bakanlhiginca 26.06.2020 tarihinde yeni tip Kovid-19 salgim ile miicadele
kapsaminda “Internet Kafeleri, Salonlari ve Elektronik Oyun Yerleri” konulu genelge
yayimlanmugtir,

Bu genelge ile alinan tedbirler ve uygulama esaslar agagida belirtilmistir:

Kontrollit sosyal hayat déneminde ise; salginla miicadelede uyulmas: gereken temel esaslar
olan temizlik, maske ve mesafe sartlarinin yan: sira her faaliyet, is kolu veya mekan igin
alinmas1 gereken tedbir/kurallar Koronaviriis Bilim Kurulunun 6nerileri dogrultusunda ilgili
Bakanliklarca kararlagtirildign ifade edildi. Bu ¢ercevede 17 Mart tarihinden itibaren
faaliyetlerinin durdurulmasina karar verilen internet kafeleri/salonlar1 ile elektronik oyun
yerlerinin kontrollii sosyal hayat doneminde hangi kosullara baglh olarak faaliyet
gosterebilecekleri Koronaviriis Bilim  Kurulu  tarafindan  tespit  edilerek
Bakanligimiz’a bildirildigi kaydedildi.

Igili Bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluglariyla yapilan goriismeler ve Cumhurbagkani Sn.
Recep Tayyip Erdogan‘in talimatlart dogrultusunda internet kafeleri/salonlari ve elektronik
oyun yerlerinin, faaliyetlerine izin veren mevzuat hikiimleri (Igyeri A¢gma ve Calisma
Rubsatlarina Iligkin Yonetmelik vb.) ile is sagligr ve giivenligine iliskin tedbirlere ilave
olarak genelgede belirtilen tedbirlerin alinmasi kaydiyla 01 Temmuz tarihinden itibaren
faaliyetlerine baglayabilecek. ‘
A) Genel Esaslar

1. Bu isyerlerinin isletmecileri temizlik, maske, mesafe 6nlemleri basta olmak iizere bu
Genelge’de yer alan ve Koronavirlis Bilim Kurulu tarafindan belirlenen kurallarla ilgili
tedbirleri eksiksiz sekilde almakla yiikiimlii olacak.

2. Bu gergevede igletmeciler tarafindan, genel kullanim alanlarina ve oturum diizenine iliskin
mesafe plani hazirlanacak, internet kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun yerlerinin miisteri
kapasitesi mesafe kuralina gore belirlenecek, kapasite bilgisi isletmenin girisinde goriilebilir
bir yere asilacak ve bu kapasiteye uygun sayida miisteri kabul edilecek.

3. Temizlik, maske ve mesafe kurallari ile uyulmasi gereken diger kurallara iliskin
bilgilendirme afigleri internet kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun yerlerinin girislerine ve
icerisinde uygun yerlere asilacak.

4. Internet kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun yerleri icerisinde ayn1 anda bulunabilecek kisi
sayisina iliskin planlama (¢alisan ve miisteriler dahil edilerek hesaplanacak sekilde) kisi
bagina 4 metrekareden az olmayacak sekilde yapilacak.

5. Aym anda igeride bulunacak kisiler ve masalar/iiniteler arasinda en az 1 metre mesafe
kuralina uyulacak, bu mesafe yer isaretleriyle belirlenecek. Tek tinitede iki ve daha fazla
kisiyle oynanan oyunlarda her bir kisi arasinda en az 1 metre mesafe olacak.

6. Masa/iiniteler arasinda seffaf branda, cam bdlme, ahsap kenarlik gibi unsurlarla temasi
azaltici tedbirler alinacak.
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7. Internet kafelqri/salonlarl ve elektronik oyun yerlerine maskesiz miisteri ya da ¢alisan
alinmayacaktir. Igeride bulunulan sire boyunca da maske takmaya devam edilecek.
Kullamlmig maskeler kapakli ¢6p kutusuna atilacak ve diizenli olarak bosaltilacak.

8. Bahse konu igyetlerinin icerisinde kontrolsiiz sekilde kalabalik olusmasini engellemek igin
giris kapisinda tedbir alinacak. Bu kapsamda, di kapiya iceriye girilmesini engelleyecek basit
bir uyarici/engelleyici (kapinmn her iki tarafindan tutturularak asilabilecek basit bir kirmiz1
renkli kordon ya da gerit vb.) konulacak.

9. fceride ortak kullanim amaciyla gazete, dergi vb. bulundurulmayacak.

10. Miisterilerden tercihen temassiz 6deme yapmalari istenecek. Odeme terminali (POS
cihaz) sik sik %70’lik alkol ile temizlenecek. Miisterilere kartla temassiz ddeme
yapabilecekleri hatirlatilarak miimkiin oldugunca nakit 6demeden kaginilmasi saglanacak,
miisterilerin temas ettigi/edecegi 6deme terminali (POS cihazi vb.) her miigteriden sonra
mutlaka %70’lik alkol ile temizlenecek/dezenfekte edilecek.

11. Masa/sandalyeler, bilgisayar ekrani, klavye ve mouse, oyun konsolu vb. ekipman ve
malzemeler her miisteri kullanimindan sonra %70°lik alkolle silinecek.

12. Yiyecek/igecek servisi isletme personeli tarafindan mesafe kuralna uygun olarak
yapilacak olup kisilerin yiyecek ve igeceklerini kendilerinin almasina miisaade edilmeyecek.
13. Cay/kahve ve diger igeceklerin servisinde tek kullammlik malzemeler kullanmlacak.

14. Internet kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun yerlerinde bulunan mutfak, ¢ay ocagi ve
servis alanlari, Bakanligimizin 30.05.2020 tarihli ve 8556 sayili Genelgesi hitktimlerine ve
COVID-19 kapsaminda Saglik Bakanlifi Koronaviriis Bilim Kurulu tarafindan kafe ve
restoranlar i¢in hazirlanan kurallara gore diizenlenecek.

B) Personele Yonelik Onlemler

1. Personelin COVID-19’un bulagma yollar1 ve korunma dnlemleri hususunda bilgilenmesi
saglanacak.

2. Personelin giris/gikislarinda viicut 1sist Slgiimleri termal sensorlerle ya da temassiz ates
dlgerlerle yapilacak ve bu veriler giinliik olarak kayit altina alinacak ve asgari 14 giin siireyle
saklanacak.

3. Personel, kendisinde veya birlikte yasadig1 kigilerde COVID-19 semptomlarmi gormesi
halinde bu durumu vakit kaybetmeksizin igletme yoneticisine bildirecek.

4. Ates, oksiiriik, burun akintisi, solunum sikintist belirtileri olan personel, tibbi maske
takilarak COVID-19 yéniinden degerlendirilmek tizere saglik kurumuna yonlendirilecek.

5. COVID-19 tamisi alan ve temaslis1 personel il/ilge saghk mudiirliigii tarafindan Saglik
Bakanligi COVID-19 Rehberindeki kurallara gore yonetilecek.

6. Personelin tiimii kuralina uygun maske takacak, maske nemlendik¢e ya da kirlendik¢e
degistirilecek, degistirilmesi 6ncesinde ve sonrasinda el antiseptigi veya en az %70’lik alkol
iceren kolonya kullanacak.

7. Personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanacak ve bu konuda personel stirekli uyarilacak.
8. Personelin is kiyafetleri giinliik olarak degistirilecek.

9. Bu isyerlerindeki personelden temizlik yapan ve bulagik yikayan haricindeki ¢aliganlar
(sahte giiven hissi uyandirmamak adina) eldiven kullanmayacak.

10. Dinlenme alanlarinda da personel arasinda en az 1 metrelik mesafe korunacak ve maske
takilacak.



C) Miisterilere Yonelik Onlemler,

1. Igeriye girmeden goriiniir bir yere asilmis olan igeride uyulmasi beklenen kurallart
aciklayan bilgilendirme okunacak ve belirtilen kurallara uyulacak.

2. Miisterilerin girislerde mutlaka ates Slgiimleri yapilacak, viicut 1s1s1 38 dereceden yiiksek
olan kisilerin en yakin saghk kurulusuna yonlendirilmesi saglanacak.Ates Slgen
personel/sorumlu tibbi maske ve yiiz koruyucu kullanacaktir.

3. Ates, oksiiriik, burun akinfisi, solunum stkintist belirtileri olan, COVID-19 vakasi veya
temaslist kigiler internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerine alinmayacak.

4. Misterilerin diger miigteriler ve galisanlar ile aralarindaki en az 1 metre mesafeyi
korumalar1 hususunda uyarilmasi saglanacak.

5 internet kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun yerlerine girmeden 6nce agiz ve burnu
tamamen kapatacak sekilde kuralina uygun maske takilacakiir. Internet kafe sahiplerince
girislerde yeterli miktarda maske bulundurulacak, maskesiz miigterilere giriste maske
dagitilacaktir. Igeride maske ¢ikarilmayacak.
6. Internet kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun yerlerine girerken el antiseptigi veya en
az %70’lik alkol igeren kolonya kullanilacak.

C) Temizlik ve Hijyen

1. internet kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun yerlerinde her giin diizenli olarak temizlik
yapilacak. Sik kullanilan alan ve malzemeler daha sik temizlenecek.

2. Yer ve yiizeylerin temizliginde nemli silme-paspaslama tercih edilecektir. Toz ¢ikaran firga
ile stipiirme islemlerinden kagiilacak.

3. Bu igyerlerinin temizliginde ozellikle sik dokunulan yiizeylerin (bilgisayar klavyeleri,
mouselar, oyun konsollari, kap: kollari, telefon ahizeleri, masa ylizeyleri gibi) temizligine
dikkat edilecek. Bu amagla, su ve deterjanla temizlik sonrasi dezenfeksiyon igin 1/100
sulandirlmus (5 litre suya yarim kiigiik ¢ay bardaft) ¢amagir suyu (Sodyum hipoklorit Cas
No: 7681-52-9) kullanilacak. Klor bilesiklerinin uygun olmadifn yazar kasa, bilgisayar
klavyeleri, telefon ve diger cihaz ylizeyleri %70’lik alkolle silinerek dezenfeksiyon
saglanacak.

4, Yiizey temizligi ve dezenfeksiyonu igin; virlislere etkinligi gosterilmis etken maddeleri
iceren ve Saghk Bakanhigi tarafindan verilen ‘Biyosidal Urlin Ruhsat’ bulunan ylizey
dezenfektanlar: kullanilabilecek.

5. Temizlik bezleri kullanim alanina gére ayrilacak ve her kullanim sonrast uygun sekilde
temizlenecek. Yikanabilen, tekrar kullanilan temizlik malzemelerinin en az 60 oC’da
yikanmasi saglanacak.

6. Tuvaletlere el yikama ile ilgili afigler asilacak.

7. Tuvaletlere tuvalet kagidi ve tek kullanimlik kagit havlu konulacaktir. Hava ile el kurutma
cihazlar ¢alistirilmayacak.

8. Tuvaletlerde stvi sabun bulundurulacak ve devamlilig1 saglanacak.
9. Tuvaletlerdeki bataryalar ve sabunluklar miimkiinse fotoselli olacak.

10. Tuvalet dezenfeksiyonu igin 1/10 sulandirilims gamagir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No:
7681-52-9) kullanilacak.

11. Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanacaktir. Temizlik
sonrasinda personel maske ve eldivenlerini ¢ikarip ¢op kutusuna atacak, ellerini en az 20
saniye boyunca su ve sabunla yikayacak.



12. Merkezi havalandirma sistemleri bulunan isyerlerinin havalandirmasi dogal hava
sirkiilasyonunu saglayacak sekilde diizenlenecek, havalandirma sistemlerinin bakimi ve filtre
degisimleri iiretici firma 6nerileri dogrultusunda yapilacak.

13. Klima ve vantilatér kullamlmasi halinde Saglik Bakanlhig: tarafindan hazirlanan “Salgin
Yonetimi ve Calisma Rehberi’nde yer alan “COVID-19 Kapsaminda Klima/iklimlendirme
Sistemlerinde Alinacak Onlemler’e uygun hareket edilecek.

14. Internet kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun yerlerinin kap1 ve pencereleri agilarak yeterli
hava dolagimi saglanacak sekilde sik havalandirilmas: saglanacak.

D) Diger Hususlar

Aligveris merkezleri igerisinde bulunan elektronik oyun merkezleri de (kaydirak, salincak,
kum/top havuzu vb. ¢ocuk oyun alanlar hari¢) bu Genelge de belirtilen usul ve esaslar
dahilinde hizmet verebilecek.

Bu kapsamda; valilik ve kaymakamliklarca, internet kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun
yerlerinin faaliyetlerini yukanda belirtilen kurallara gore stirdirmeleri i¢in Umumi
Hifzissthha Kanununun 27 ve 72 nci maddeleri uyarinca gerekli kararlarin alinacak.

{/ilge Umumi Hifzissthha Kurullari kararlar: dogrultusunda faaliyete baglayacak olan internet
kafeleri/salonlar1 ve elektronik oyun yerlerinin ayda en iki kere denetlenerek uygulamanin
belirtilen ¢ergevede eksiksiz bir sekilde yerine getirilmesinin saglanacak.

Tedbirlere uymayanlarla ilgili Umumi Hifzissthha Kanununun 282°nci maddesi geregince
idari para cezasi verilecek, aykirihgmn durumuna gére Kanunun ilgili maddeleri geregince
islem yapilacak. Konusu sug teskil eden davraniglara iligkin Tiirk Ceza Kanununun 195 ‘inci
maddesi kapsaminda gerekli adli islemler baglatilmas: tedbirlerinin uygulanacagi
bildirilmistir.

Bu kapsamda genelgede yazili hususlarla ilgili gerekli tedbirlerin alinmasi ve odaniz tiyelerine
duyurulmasi hususunda geregini bilgilerinize rica ederiz.
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