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ODALARA 46 NOLU GENELGE

Size daha iyi hizmeti sunmak, Odalarimiza verdigimiz hizmet kalitesini arttirmak, yeni
hizmetler verebilmek ve kendimizi stirekli iyilestirmek dogrultusunda gorlis ve Onerilerinizle
en iyiye ulasacagimiza inanmaktayiz.

Bu disiince ile sunmakta oldugumuz hizmet kalitesini degerlendirmeniz, caligmalarimiza ve
planlamalarimiza 11k tutacaktir.

Bu maksatla kurumumuz, hizmetlerimiz ve personelimiz ile ilgili sorularimizdan olusan
Anket Formu Ek’te sunulmustur.

Odanizca, Ek’te bulunan Anket Formunun yénetim kurulu baskan ve tiyeleri tarafindan
doldurulmasi saglanacaktir.

Anketi cevaplayacak olan kisiye dnce bu genelge okutulup izah edilerek imza karsilig1 teblig
edilecek, daha sonra anketi cevaplamasi istenecektir. Dileyenler kimlik bilgilerini
yazmayabilir.

Uygulanan ve doldurulan anket formlari (Yonetim Kurulu sayisi kadar) 04 Eyliil 2019
Carsamba giinii mesai bitimine kadar Birlige teslim edilecektir.

Hizmetlerimizdeki varsa eksikliklerimizi gérmek ve hedeflerimizi dogru ¢izmek adina,
sorularimizi  samimiyetle cevaplandirmamzi ve Birligimizden talep ve isteklerinizi
belirtmenizi istiyor, degerli elestiri, goriis ve diistinceleriniz i¢in simdiden tesekkiir ediyoruz.

Geregini bilgilerinize rica ederiz.

M. Cengiz ALKIN Hasan ALISAN
Genel Sekreter Bagkan

EKi: Anket Formu (iki Sayfa)
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