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Sirketleriyle Kisisel Veri Paylasiimamasi Hk.

' ODALARA 88 NOLU GENELGE

ILGI: Sakarya Valiligi il Yaz: Isler Miidiirliigi® niin 19.11.2024 tarihli, E-43335950-249-78184
sayil1 yazisi.

Tgili yaziya istinaden; Trafik kazalarina karisan vatandaslarimizin ve yakinlarimin hasar
danigmanlik, trafik kazas: takipgisi vb. isimler ile kendini tanitan birgok kisi ve sirket tarafindan;
kazanin meydana gelmesinden hemen sonra telefon numaralan vb. kisisel verilerinin ilgili
resmi veya ozel kurumlardan hukuka aykar1 bir gekilde temin edilerek telefonla aranildig,
bu kisilerin/sirketlerin vatandaslarimiza, meydana gelen ve tarafi olduklan trafik kazas ile ilgili
olarak tazminatlarini kisa siirede sigorta sirketlerinden alabileceklerini, masrafsiz ve avukathik
tcreti almadan tahkim ve dava stireglerini galistiklan avukatlarla birlikte yurtittiiklerini beyan
ederek vatandaslari ikna etmeye cahistiklan, tahsilat asamasinda vatandasin alacagindan masraf
ve hizmet bedeli olarak fahis kesintiler yaparak haksiz kazang sagladiklan, hukuki siireci dogru
yonetmeyerek ciddi manada magduriyetlerin olugmasina sebep olduklar bir sureti Ek’ te sunulan
ilgi yazi ile Birligimize bildirilmistir.

* Kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizas: olmaksizin aktanlamaz.
* Kisisel verileri, hukuka aykiri olarak bir bagkasina veren, yayan veya ele gegiren kisi, hapis
cezasl ile cezalandirilmaktadir.

Bu kapsamda basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve Ozgiirliiklerini
korumak ve trafik kazasma karsan vatandaslarimizin yasayabilecegi magduriyetleri 6nlemek
amaciyla yasanan trafik kazalari sonrasinda: Yetkili ve &zel ara¢ servisleri, kurtarma
aracy/gekici arac sahipleri ve ¢cahsanlara ulasan kisi/ara¢ bilgilerinin, usulsiiz bir sekilde
3. kisilere aktarilmasimin engellenmesine yonelik ilave tedbirlerin almmas: konusunda;

Bilgilerinizi ve odamza bagl iiyelerinize duyurulmas hususunda geregini rica ederiz.
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Konu : Araci, Takipg¢i ve Hasar Danismanlhik
Sirketleriyle Kisisel Veri Paylagilmamasi

DAGITIM YERLERINE

Trafik kazalarina karisan vatandaslarimizin ve yakimlarinin hasar damismanlik, trafik kazasi takipgisi vb.
isimler ile kendini tanitan birgok kisi ve sirket tarafindan; kazanin meydana gelmesinden hemen sonra
telefon numaralan vb. kisisel verilerinin ilgili resmi veya 6zel kurumlardan hukuka aykir bir sekilde temin
edilerek telefonla aramldig, bu kisilerin/sirketlerin vatandaslarimiza, meydana gelen ve tarafi olduklan trafik
kazasi ile ilgili olarak tazminatlarini kisa siirede sigorta sirketlerinden alabileceklerini, masrafsiz ve avukatlik
ticreti almadan tahkim ve dava sureclerini ¢alistiklar avukatlarla birlikte yiirtittiklerini beyan ederek
vatandaslari ikna etmeye ¢abistiklari, tahsilat asamasinda vatandasin alacagindan masraf ve hizmet bedel;
olarak fahis kesintiler yaparak haksiz kazang sagladiklar, hukuki siireci dogru yonetmeyerek ciddi manada
magduriyetlerin olusmasma sebep olduklan Tirkiye Barolar Birligi tarafindan Bakanligimiza iletilmigtir.

6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun “Kigisel verilerin aktarilmas:” baslikli 8 inci
maddesinin birinci fikrasinda; K. iyisel veriler, ilgili kiginin acik rizasi olmaksizin aktarilamaz.”

5237 sayih Tiirk Ceza Kanununun “Verileri hukuka aykirt olarak verme veya ele gecirme” baslhikl 136
nci maddesinin birinci ve ikinci fikrasinda: “Kigisel verileri, hukuka aykiri olarak bir baskasina veren,
yayan veya ele geciren kisi, iki yildan dort yila kadar hapis cezast ile cezalandirilr.

Sugun konusunun, Ceza Muhakemesi Kanununun 236 nct maddesinin beginci ve altinei fikralar:
uyarinca kayda alinan beyan ve goriintiiler olmast durumunda verilecek ceza bir kat artirilir.”

“Nitelikli haller” baslikli 137 nci maddesinde;

a) “Kamu gorevlisi tarafindan ve gérevinin verdigi yeitki kotiiye kullanidmak sureliyle,
b) Belli bir mesiek ve sanatin sagladigi kolayliktan yararlanmak suretiyle,
Islenmesi halinde, verilecek ceza yart oramnda artirthir.”,

7068 sayili Genel Kolluk Disiplin Hiikiimleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararnamenin Kabul
Edilmesine Dair Kanununun “Disiplin cezasi verilecek fiiller” bashikli 8 inci maddesinin meslekten ¢ikarma
cezast fiillerinin sayildig: altinct fikrasinin (z) bendinde: “Hukuka avkirt olarak kisiler arasindaki
haberlesmenin gizliligini ihlal etmek, kisiler arasindaki haberlesme iceriklerini ifsa etmek, kisiler
arasindaki aleni olmayan konusmalar: taraflardan herhangi birinin rizast olmaksizin kaydetmet, kigiler
arasindaki aleni olmayan konusmalarin kaydedilmesi suretiyle elde edilen verileri ifya etmek, kisilerin ozel
hayatimn gizliligini ihlal etmek, kisilerin ozel hayatina iligkin gorintii veya sesleri ifsa etmek, kisisel
verileri kaydetmek, kigisel verileri bir bagkasina vermek, yaymak veya ele gecirmek, kanunlarin belirledi gi
stirelerin ge¢mis olmasina karsin verileri sistem i¢inde yok etmekle yiikiimlii oldugu halde bu garevini
kasuily olarak yerine getirmemetk, gergegin meydana ¢ikmasim engellemek amaciyla sug delillerini vok
etmek, silmek, gizlemek, degistirmek veya bozmat, sayilan fiilleri emir vererek yaptirmak. ”,

1136 sayili Avukatlik Kanunun;
“Yalmz Avukatlarin yapabilecegi isler” baslikli 35 inci maddesinin birinci fikrasinda; “Kanun islerinde
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ve hukuki meselelerde miitalaa vermek, mahkeme, hakem veya yargt yetkisini haiz bulunan diger organlar
huzurunda gergek ve tiizel kigilere ait haklari dava etmek ve savunmak, adli islemleri takip etmek, bu islere
ait biitiin evrak: diizenlemek, yalniz baroda yazilt avukatlara aittir.”,

“Avukata gikar karsiliginda is getirme” baslikli 48 inci maddesinde; “Avukar ve va i sahibi tarafindan
vadolunan veya verilen bir iicret yahut da herhangi bir ¢ikar karsiliginda avukata is getirmeye aracilik
edenler ve aract kullanan avukatlar alt: aydan bir yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir

“Avukathik yetkilerinin baskalar tarafindan kullanilmamas1” bashkl 63 iincii maddesinde; “Baro
levhasinda yazili bulunmayanlar ve isten yasaklanmus olan avukatiar, sahislarina ait olmayan dava
evrakint diizenliyemez, icra islemlerini lakip edemez ve avukatlara ait diger yetkileri kullanamazlar.”,

hiikkiimleri yer almaktadir.

Bu kapsamda basta 6zel hayatin gizliligi olmak tizere kisilerin temel hak ve ozgiurliklerini korumak ve

trafik kazasina karisan vatandaslarimizin yasayabilecegi magduriyetleri 6nlemek amaciyla yasanan trafik
kazalari sonrasinda;

- Emniyet Genel Mudiirliigiine ve Jandarma Genel Komutanhgina ait haber/harek
va da trafik ve asayis ekiplerince ulasilan kaza/kazazede bilgilerinin,
- 112 Acil Cagr1 Merkezlerine iletilen kaza/olay bilgilerinin,
- Saglik kuruluslarina sevk edilen sahuslara iliskin bilgilerin,
- Midahale amaciyla olay yerine intikal eden ambulans ve itfaiye personeli ile paylagilan bilgilerin,
- Yasanan can kayiplarina iliskin Niifus ve Vatandaslik 11/il¢e Midii
bilgiler ve entegre olarak veri paylasim1 yapilan kurumlara iletilen bilgilerin,
- Vefat durumunda morg ve defin islemleri ile ilgilenen personel ve din gorevlileriyle paylagilan bilgilerin,
- Yetkili ve 6zel arag servisleri, kurtarma araci/gekici arag sahipleri ve galisanlarina ulasan kigi/arag
bilgilerinin,

Usulsiiz bir sekilde 3. kisgilere aktarilmasinin engellenmesine yonelik ilave tedbirlerin alinmas1, konuya
iligkin is akis siireglerinin gozden gegirilerek denetimlerin artiridmast, ilgili kamu personelinin bu hususiara
dikkat etmesi konusunda uyarilmasi, kisisel verileri mevzuata aykir olarak paylastig tespit edilenler
hakkinda gecikmeksizin adli ve/veya idari sorugturma baslatilmasi,

Yukarida belirtilen hususlarla ilgili kisisel verilere ulagabilen 6zel sektor calisanlarmin (vetkili ve 6zel
servisler, tamirhaneler, cekici/kurtarici isletmeleri vb.) kolluk ve sektor temsilcileri marifetiyle uyariimasi,
Konularinin basta Valiler, Kaymakamlar ile emirleri altindaki kolluk kuvvetleri ve diger sirali/sorumlu

amirlerce meri mevzuat gergevesinde titizlikle takip edilmesi ve uygulamada herhangi bir aksakliga meydan
verilmemesi hususunda,

Bilgilerini ve geregini arz ve rica ederim.

at merkezlerine iletilen

Ali YERLIKAYA
Bakan
Dagitim:
Geregi: Bilgi:
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Adalet Bakanligina
Bakanligina Saglik Bakanligina
(Yerel Yonetimler Genel Miidiirliigii) Sanayi ve Teknoloji Bakanligina
Karayollan Genel Mudiirliigiine Tirkiye Barolar Birligi Baskanhgina
Afet ve Acil Durum Y6netimi Bagkanligina Diyanet Isleri Baskanligina
Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme
Miidiirliigiine ve Denetleme Kurumu Bagkanligina
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Jandarma Genel Komutanligina Esnaf Ve Sanatkarlar ODasi Bagkanligina
Emniyet Genel Miidiirliigiine Turkiye Belediyeler Birligi Baskanhgina
81 1 Valiligine

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Bagkanligina
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Kaymakamliklara Sakarya Il Saglik Miidiirliigiine

Sakarya Il Emniyet Miidiirligiine Sakarya Sanayi ve Teknoloji i1
Sakarya Il Jandarma Komutanligina Midiirliigine

Sakarya Cevre, Sehircilik ve fklim Sakarya Barosu Bagkanligina
Degisikligi Il Mudiirliigiine _ Sakarya il Miftiiligiine

Karayollari 1. Bolge Miidiirligiine Sakarya Esnaf ve Sanatkarlar Odalari
Sakarya Il Afet ve Acil Durum Miidiirligiine Birligi Baskanhgina

Sakarya Il Niifus ve Vatandashk Sakarya Ticaret Borsas Bagkanligina
Mudiirltgine _ Sakarya Ticaret ve Sanayi Odas
Sakarya Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanhgina

Bagkanligina

Sakarya 112 Acil Cagri Merkezi

Mudarligiine
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o
SAKARYA VALILIGI
11 Yazi Isleri Mudiirlugi

Sayi  : E-43335950-249-78184 19.11.2024
Konu : Araci, Takipgi ve Hasar Danismanlik
Sirketleriyle Kisisel Veri Paylagilmamasi

DAGITIM YERLERINE
llgi  : Icisleri Bakanli iller idaresi Genel Miidiirligiinin 18.11.2024 tarihli ve 88171 say1li yazisi.

Trafik kazalarina karigan vatandaglarimizin ve yakinlarinin hasar danigmanlik, trafik kazas: takipgisi vb.
isimler ile kendini tanitan birgok kisi ve girket tarafindan; kazanin meydana gelmesinden hemen sonra
telefon numaralan vb. kisisel verilerinin ilgili resmi veya 6zel kurumlardan hukuka aykir bir sekilde temin
edilerek telefonla aranildigs, bu kisilerin/sirketlerin vatandaglarimiza, meydana gelen ve tarafi olduklan trafik
kazasi ile ilgili olarak tazminatlarini kisa siirede sigorta sirketlerinden alabileceklerini, masrafsiz ve avukatlik
ticreti almadan tahkim ve dava stireglerini caligtiklar1 avukatlarla birlikte yurtttiiklerini beyan ederek
vatandaslari ikna etmeye ¢ahistiklari, tahsilat asamasinda vatandagin alacagindan masraf ve hizmet bedel;
olarak fahis kesintiler yaparak haksiz kazang sagladiklari, hukuki siireci dogru yonetmeyerek ciddi manada
magduriyetlerin olusmasina sebep olduklar: Bakanh@imizin ilgi yazisi ile bildirilmistir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanununun “Kisisel verilerin aktarilmas:” baglikl1 8 inci
maddesinin birinci fikrasinda; Kigisel veriler, ilgili kisinin agik nzasi olmaksizin aktarilamaz.”,

5237 sayili Tirk Ceza Kanununun “Verileri hukuka aykart olarak verme veya ele gegirme” baslikli 136
nci1 maddesinin birinci ve ikinci fikrasinda: “K isisel verileri, hukuka aykiri olarak bir baskasina veren,
yayan veya ele gegiren kisi, iki yildan dort yila kadar hapis cezast ile cezalandirilir,

Sugun konusunun, Ceza Muhakemesi Kanununun 236 neir maddesinin beginci ve altinct fikralar
uyarinca kayda alinan beyan ve giriintiiler olmas: durumunda verilecek ceza bir kat arturilir.”,

“Nitelikli haller” baslikli 137 nci maddesinde:

a) "Kamu gérevlisi tarafindan ve gorevinin verdigi yeiki kotiye kullanilmak suretiyle,

b) Belli bir meslek ve sanatin sagladig: kolayliktan yararlanmak suretiyle,

Islenmesi halinde, verilecek ceza vart oramnda artirthr.”,

7068 sayili Genel Kolluk Disiplin Hiikiimleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Kabul
Edilmesine Dair Kanunun “Disiplin cezasi verilecek fiiller” baslikli 8 inci maddesinin meslekten ¢ikarma
cezast fiillerinin sayildig1 altine: fikrasinin (z) bendinde “Hukuka avkirt olarak kisiler arasindaki
haberlesmenin gizliligini ihlal etmek, kigiler arasindaki haberlesme i¢eriklerini ifsa etmek, kisiler
arasindaki aleni olmayan konusmalar: taraflardan herhangi birinin rizast olmaksizin kaydetmet, kisiler
arastndaki aleni olmayan konusmalarin kaydedilmesi suretiyle elde edilen verileri ifya etmek, kisilerin ozel
hayatinmin gizliligini ihlal etmek, kisilerin ozel hayatina iliskin gérintii veya sesleri ifsa etmek, kigisel
verileri kaydetmek, kigisel verileri bir baskasina vermek, yaymak veya ele gegirmek, kanunlarin belirledigi
siirelerin gecmis olmasina karsin verileri sistem icinde yok etmekle yiikiimlii oldugu halde bu gorevini
kasitl olarak yerine getirmemek, gercegin meydana ¢ikmasint engellemek amaciyla sug delillerini yok
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etmek, silmek, gizlemek, degistirmek veya bozmak, sayilan fiilleri emir vererek yaptirmak.”,

1136 sayih Avukatlik Kanunun:

“Yalmz Avukatlarin yapabilecegi isler” baslikh 35 inci maddesinin birinci fikrasinda; “Kanun iglerinde
ve hukuki meselelerde miitalaa vermek, mahkeme, hakem veya yarg: yetkisini haiz bulunan diger organlar
huzurunda gergek ve tiizel kisilere ait haklar dava etmek ve savunmak, adli islemleri takip etmek, bu islere
ait biitiin evraki diizenlemek, yalmz baroda vazilt avukatlara aittir.”,

“Avukata ¢ikar karsiliginda is getirme” baslikli 48 inci maddesinde: “Avukat veya is sahibi tarafindan
vadolunan veya verilen bir iicret yahut da herhangi bir ¢ikar karsiliginda avukata iy getirmeye aracilik
edenler ve aract kullanan avukatlar alf; aydan bir yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir

“Avukathk yetkilerinin basgkalar tarafindan kullanilmamas1™ baslhikli 63 tincii maddesinde; “Baro
levhasinda yazili bulunmayanlar ve isten yasaklanmus olan avukatlar, sahislarina ait olmayan dava
evrakini diizenleyemez, icra islemlerini lakip edemez ve avukatlara ait diger yetkileri kullanamazlar. ",
hiikiimleri yer almaktadir.

Bu kapsamda bagta 6zel hayatin gizliligi olmak tizere kisilerin temel hak ve ozgirliiklerini korumak ve
trafik kazasina karisan vatandaslarimizin yasayabilecegi magduriyetleri 6nlemek amaciyla yaganan trafik
kazalan sonrasinda;

- Emniyet Genel Mudirligiine ve Jandarma Genel Komutanligina ait haber/harekat merkezlerine
iletilen ya da trafik ve asayiy ekiplerince ulagilan kaza/kazazede bilgilerinin,

- 112 Acil Cagni Merkezlerine iletilen kaza/olay bilgilerinin,

- Saghk kuruluslarma sevk edilen sahuslara iliskin bilgilerin,

- Midahale amaciyla olay yerine intikal eden ambulans ve itfaiye personeli ile paylasilan bilgilerin,

- Yaganan can kayiplarina iliskin Niifus ve Vatandaslik 11/ll¢e Midurliklerince yapilan igslemlere ait
bilgiler ve entegre olarak veri paylasim yapilan kurumlara iletilen bilgilerin,

- Vefat durumunda morg ve defin islemleri ile ilgilenen personel ve din gorevlileriyle paylagilan
bilgilerin,

- Yetkili ve ¢zel arag servisleri, kurtarma araci/gekici arag sahipleri ve ¢alisanlarina ulasan kigi/arag
bilgilerinin,

Usulstz bir sekilde 3. kisilere aktariimasinin engellenmesine yonelik ilave tedbirlerin alinmasi, konuya
iliskin is akig siireglerinin gozden gegirilerek denetimlerin artirilmasy, ilgili kamu personelinin bu hususlara
dikkat etmesi konusunda uyarilmasi, kisisel verileri mevzuata aykiri olarak paylastigi tespit edilenler
hakkinda gecikmeksizin adli ve/veya idari sorusturma baslatilmast,

Yukanda belirtilen hususlarla ilgili kisisel verilere ulasabilen ozel sektor ¢alisanlarinin (yetkili ve ozel
servisler, tamirhaneler, ¢ekici/kurtaricy isletmeleri vb.) kolluk ve sektor temsilcileri marifetiyle uyarilmasi,

Konularinin basta Kaymakamlar ile emirleri altindaki kolluk kuvvetleri ve diger sirali/sorumlu
amirlerce meri mevzuat gercevesinde titizlikle takip edilmesi ve uygulamada herhangi bir aksakliga meydan
verilmemesi hususunda,

Bilgi ve geregini arz ve rica ederim.

Ersin EMIROGLU
Vali a.
Vali Yardimcis:
Ek: ilgi Emir

Dagitim:
Geregi: Bilgi:
Sakarya Biiyiiksehir Belediye Bagkanhigina Sakarya Cumbhuriyet Bagsavciligina
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